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Abstract 

The main research problem lies in the importance of studying the reality of ethical 

management of the Departments of the faculties of the University of Dhi Qar and its impact 

on the achievement and consolidation of professional values in order to improve its position 

in society, increase its competitiveness, distinguish its results by quality, and increase the 

degrees of loyalty and affiliation among its employees in order to raise their performance 

level. The aim of this research is to discover the interactive impact of ethical management on 

the relationship between professional values and organizational brilliance among the faculty 

members of the studied faculties and measure the levels of the studied variables. The research 

was conducted on a deliberate sample composed of faculty members from some faculties of 

the University of Dhi Qar, where (235) questionnaires designed by the researcher were 

distributed, and after analyzing the results, it turned out that the results of the respondents 

were high in terms of ethical management, as the faculty members have a high awareness of 

the extent to which the Departments of the, Not to mention the relationship between 

professional values and the organizational brilliance of faculty members, one of the most 

important recommendations is the emphasis by the college departments on practicing ethical 

behaviors and upright practices because of their great impact in promoting professional values 

and thinking about the quality requirements for organizational performance.  
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Introduction 

 ملخص البحث
لإدارات الكل  ت في   واقع الإدارة الأخلاق   ب لنسب   س دار   تتمثل في أهم  الأساااااا ساااااا     مشككككالب البحث

 فعور   لمجتمعا في  مك نت    نتحسی لأج  نوتأث ره  في تحق ق وترساااااااااااا ن الق   الم     م ق رج مع  ذي  
 لاى  العا مل ف ف  ا  بما   ءلانتم وا  ءلاو لا  ت ج در وزيا دة    ودةب لج  زتتمی  ج ت  ر مخ  لجعو   لتن فسی ا  ت  در ق
معرفاا  ح   التااأث ر التياا دلي لادارة الأخلاق اا  دل  هاا ا الثحااى ال     وهكف ,أدائ    و  مست  نم   فعر ی
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 لى  أدضاااااااا ء ال  ر ت التىريلاااااااا   في الكل  ت ق ى الىراساااااااا   العلاق  ب ف الق   الم     والتألق الت ظ مي
أدضاااااااااااا ء وقى ت  إجراء الثحى دل  د  ٍ  قصااااااااااااىی  م لي  مف  ت المتغ رات المثح ث    يوق  س ملاااااااااااات  

، ح ى وزدت  ال  ر ت التىريل   لثعض الكل  ت في ج مع  ذي ق ر ( إستث ن  ت  تصم م   مف 235) 
الإدارة الأخلاق    مرتيع  ف م  یخص  ك نت  قثل الث حى وبعى تحل ل ال ت ئج إتضح أن نت ئج الملت  ث ف  

ح ى أن أدضااااا ء ال  ر ت التىريلااااا   یملك ن تصااااا ر بملااااات   مرتيع دف مى  ت ث ق إدارات الكل  ت 
،وإن أه   ل  ،ن ه ك دف بل رة العلاق  ب ف الق   الم     والتألق الت ظ مي لأدضاااااااا ء ال  ر ت التىريلاااااااا  

هي ترك ز إدارات الكل  ت دل  مم رسااا  اللااال ك  ت الأخلاق   والمم رسااا ت الملاااتق م  لم    التوصككت  
 ل   الأثر الكث ر في تىد   الق   الم     وإنعك س   دل  مت لث ت ج دة الأداء الت ظ مي .

  البحث وأهمتته: مقفمب 1-1
لعلم   نشا ت   اأساتخىام   لادارة الحىیث  في ك ف  إمق  س یعكس تقى  الىول في   الأك دیميصاثح التقى  في الم  ل  أ   

كثر قىر مف الكي ی  أساااتخىا  الم ارد الثشاااري  والم دی  دل   حلاااف إدارة ال  ىة التي تق   دل   ول ي ت الإأوفق   والترب ي 
,بح ى ت ساس ادارة دلم   تعل م  وكل الع مل ف في الم سالا ت الالأدضا ء والمح فظ  دل  ه ه الم ارد وحم ی  مصا لح 

 لك یعى مي     الأخر ,ول  ع إدارات الم سالا ت التعل م  تق   بك ف  واجث ت   بصا رة متم زة لت اك  الت  فس ممتخصاصا  
لم  له   الإدارة الأخلاق   وفي ه ا اللاا  ظ ر ر مي    ,العم د اليقري   صااثح هأو   والاساا ساا   رك ئز الم م الحى  أالادارة 

وتعزيز كث رمف المي ه   الم قي   مثل الثق  الت ظ م ا     نح  الإت  ه الإی  بيمف أثر كث ر في تعىیل ساااااااااااااال ك  ت الافراد  
والإنتم ء ال ر يي والإلتزا  والرضاااا  والتي ت ثر تأث را كث را دل  أداء الع مل ف بصاااا رة تعكس اااااع ره  ب لملاااا ول   ت  ه 
م ظم ت   ومشااااا ركت   الي دل  في تحق ق أهىاف   ن ه ك دف ترسااااا ن سااااال ك  ت الم اؤ   والتم ز الم سااااالاااااي، وفي رل  

صا ر مف الضاروري  وساع    الملاتمر لل صا ل إل  درج ت الم زة الت  فلا      ب ف الم سالا ت التعل م    الت  فس الح صال
التي تتع مل ب   مع الأفراد ل شااااار ثق ف  تحت ي والأخلاق   الملاااااتق م   تتث   سااااال ك  ت الإدارة الي دل   أن  لأي م سااااالااااا   

واللاااااااااااااال   الإی ا ب ا  الكي لا  بتعزيز وتاأصاااااااااااااا ال الق   الم   ا  الأخلاق ا  المحثثا  كث ر مف الق   والمعتقاىات والإت ا ها ت  
في ملاااااااااااا دىة   ال ي یعى مىخلا م م مي    التألق الت ظ مي    ال ي یلاااااااااااا   ملاااااااااااا هم  ف دل  في تحق قالت ظ مي ال  ى  

لتك ن  المت خ ة مف أنشاااااا ت   الأهىافوتحق ق الم ظم  دل  تحق ق التك ف مع الت  رات في الث ر  الىاخل   والخ رج   
تلك الم سااااااالااااااا  متم زة دف س ره  مف الم سااااااالااااااا ت المتشااااااا ب   مع   في ؤث ع  دمل   في إؤ ر التحىی ت والتغ  رات  

وفي ه ا الصااااااىد ت لت أهم   الثحى في معرف  مى  ت افر جل ال صاااااا ل لأدل  الملاااااات ي ت ,  أوالت  فس والتحىي مف  
الق   الم     ذي ق ر وتأث ره  في العلاق  ب ف  ج مع في    الم ساااااالاااااا ت التعل م   ق ى الىراساااااا في   الإدارة الأخلاق  أبع د 

الت ظ مي. والتألق  
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: مشالب البحث  1-2  
هااااا ه الم ظمااااا ت  ت ىیاااااىا  بشاااااكل الألي ااااا  الث لثااااا ، إذ تشااااا ى ب رااااا  فاااااي م ظمااااا ت لالم  فلااااا  سااااام  ملازمااااا  لأصاااااثحت   

التااااااي تمتلك اااااا  والاااااا ي یعتثاااااار الع صاااااار الماااااا ارد ملااااااتمر دلاااااا  ملاااااات   الخااااااىم ت التااااااي تقااااااىم   أو دلاااااا  ملاااااات   
إتثاااااا    إدارات الم سلاااااا ت التعل م اااااا  ، قااااااى یاااااا    دااااااف هاااااا ه الت ىیااااااىات ق اااااا   بعااااااضالثشااااااري أهم اااااا  وفااااااي ؤل عت اااااا 

ضاااااع ي  ف مااااا  یتعلاااااق بأخلاق ااااا ت العمااااال ماااااف أجااااال تحق اااااق ال  ااااا   فاااااي الث رااااا  المتغ ااااارة التاااااي وس  سااااا ت إجاااااراءات 
م اج ت اااااا ، وه اااااا   الإداراتتتصااااااف ب لاضاااااا راذٍ العاااااا لي الاااااا ي یخلااااااف وراءه ازماااااا ت ت ظ م اااااا  دىیااااااىة تحاااااات  دلاااااا  

یعتمااااااى دلااااااا  القااااااا    إداريااااااا الق ااااااا دات الادارياااااا  فاااااااي م ظماااااا ت الأدمااااااا ل إلاااااا  تث اااااااي نم اااااا    هاااااا تظ اااااار أهم ااااااا  ل  ء
وماااا  تحملااااه  الإدارة الأخلاق اااا الأخلاق اااا  واللاااال ك   فااااي التع ماااال مااااع الت ىیااااىات والازماااا ت ال  ت اااا  د  اااا , كماااا  تعااااى 

رافااااىا م ماااا  لأح ؤاااا  نلاااا ن   تقاااا   دلاااا  الثقاااا  المتث دلاااا  والاحتاااارا  والتااااي تعااااى مم رساااا ت ملااااتق م  وإفااااي ؤ  ت اااا  مااااف 
حق ااااق الرف ه اااا  ال ات اااا  ل اااا  دلاااا  ك فاااا  ملاااات ي ت   یلاااا ه  فااااي ت التىريلاااا  ف بكاااال اللاااال ك  ت الإی  ب اااا  ودافعاااا  ل اااا 

الااااا ي یعاااااى ماااااىخلا نحااااا  تحلااااا ف مخرج ت ااااا , و  ع الم سلااااا ت التعل م ااااا التاااااي تلااااا ه  فاااااي تحلااااا ف الاداء الااااا ي یاااااىفو 
-یمكف حصر مشكل  الثحى بعىة تل ؤلات م م  هي:،ح ى الت ظ مي  م م  لتحق ق التألق  

المثح ث ؟ وم  ملت   ت افره ؟ الق  دات في الكل  تالأخلاق    الإدارةهل تت افر أبع د  -1  
؟ في الكل  ت المثح ث م  ملت   ت افر الق   الم     لى  التىريل  ف  2  

.في الكل  ت المثح ث م  ملت   التألق الت ظ مي  -3  

اهفا  البحث: 1-3  
  الإدارة الأخلاق   لى  الق  دات في الكل  ت المثح ث . ق  س ملت     -1
 في الكل  ت المثح ث .الق   الم     لى  التىريل  ف  ملت    معارف  -2
 التألق الت ظ مي في الكل  ت المثح ث .ملتا    ق  س -3
 الق   الم     والتألق الت ظ مي في الكل  ت المثح ث .ب اف ق  س ملت   وإت  ه دلاق  الارتث ط  -4
 ق  س ملت   وإت  ه دلاق  الارتث ط ب ف الإدارة الأخلاق   والتألق الت ظ مي في الكل  ت المثح ث  -5
  في الكل  ت المثح ث  . ملت   وح   تأث ر الق   الم     في الأداء الت ظ ميمعرفا   -6
 في الكل  ت المثح ث  .في الأداء الت ظ مي  الإدارة الأخلاق  معرف  ملت   وح   التأث ر ال ي ت دیه  -7
فاااااي الكل ااااا ت  الت ظ ماااااي والتاااااألق القااااا   الم   ااااا دلااااا  العلاقااااا  بااااا ف  لاااااادارة الأخلاق ااااا معرفااااا  ح ااااا  التاااااأث ر التيااااا دلي  -8

 .المثح ث 
م  لات الثحى : 9-4  

الثشااااري : تمثلت الحىود الثشااااري  للىراساااا  ب لملا  التىريلااااي لك  ت) الترب   الثىن  ,الإدارة والإقتصاااا د,الترب   الحىود   -
 الإنل ن  ( في ج مع  ذي ق ر .
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الحىود الزم ن  : تمثلت الحىود الزم ن   ل  ه الىراسااااا  ب لمىة التي ااااااملت كت ب  الإؤ ر الم   ي وال ظري والت ث قي   -
.5/8/2023لغ ی   13/4/2023ب ف   

.ج مع  ذي ق ر لأجراء ال  ن  الم ىاني للىراس الكل  ت في خت  ر إالحىود المك ن  : ك ن  -  

منهج البحث :  1-  

إن اختيار المنهج الملائم لحل مشكككككلبح العح  ي ا من الخالاه المهمح التت يترته  بيها نلاح العح  لالتم ي تما   

 بى اعي ح المشككلبح لماو لحككلحها لتللر الم بلماه الةككحيحح  نها لالتم يمي با  ن عاشت المشككالل العح يح   

للهتا اختار العاح  المنهج اللةكيت عاسلكبله الملكحت لال لاشاه ابرتعاايح لحل مشكلبح العح  علةكير ال ر المنابج 

 ملائمح لبلةلل إلى ابااف العح  .

مجتمع البحث وعينته2-2   

تم به  ينح الارالكككح ع ينحص شةكككايح منليح من اسلكككاتتي التاريلكككيين  لت ع ة لبياه لام ح تم شار لبت  الترعيح 

اه ع تاريلكككت  للان  اا ابلكككتعان265العانيح,لالإااري لالإشتةكككاا,الترعيح اسلكككالكككيحع إت عبا  اا الراا الملتم   

ع لبها ةالحح لبتحبيل حي  إلتع ا العاح  ال ينح الإلتالا يح ل اابم 219ع التعانح لالتت التراه  235المل  ح 

ع تاريلكت  اما الإلكتماراه التت لم ت الج إحةكائيا لهت لم يلتمل الإلاعح  بيها لالتت لم تةكل من الميحلذ  إت 30 

%94عبغه نلعح الإلاعح  بى ابلتعانح ما يقاره   .ع  

 لشا تم تقليم ال ينح عالاريقح ابتيح : 

البً:  ينح التاعيق اسللت   التلرعح ابلكككتالا يحع لبمقيالكككين: حي  تللنه  ينح التلرعح ابلكككتالا يح لبمقايي  

%ع من ال ينح اللبيح 11ع تاريلت لعنلعح  30ال لا ح  من     

%ع .45ع تاريلت لعنلعح 120 انيا:  ينح عناء المقيا : حي  تللنه  ينح العناء لبمقيالين من     

%ع43ع تاريلت لعنلعح  115 ينح التاعيق: حي  تللنه  ينح التاعيق لبمقيالين  من     ال ا:  

وصف عينة الدراسة:2-2-1  

علةف  ينح الارالح 1اللالل    
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وسائل جمع المعلومات والبيانات 2-3   والأجهزة المستخدمة : 

وسائل جمع المعلومات:2-3-1  

 المةاار لالمرال  . -1

 الشخةيح.المقاعلاه   -2

 ابلتعيان. -3

 ابنترنه . -4

 الأدوات والأجهزة المستخدمة: 2-3-2

لتخام العاح  اسالاه لاسله ي الآتيح :إ  

ع نلع  1لها  حالله محملل  اا   -1 DELL. ع 

ع نلع  لاايلع .1حالعح اللترلنيح ياليح  اا  -2  

 0ااع ح لي ريح نلع  لانلنع -3

إجراءات البحث الرئيسية 2-4  

بعاد المقياسين :أتحديد  2-4-1  

ع ا ابالاع  بى المةككاار لالمرال  ال بميح لالارالككاه اللككاعقح التت تخذ  بم الإااري ال امح           
لالإااري الرياحككيح لع ة المقايي , لابلككت انح ع راء ع ة الخعراء حككمن اختةككاذ ابااري لالتن يم 
ل بم الني  الرياحككككت لابختعاراه لالقيا  لت الترعيح الرياحككككيح لتل  من تلم الخعري لت لبيح ابااري 

تشكككار    ابنةكككاف  التلليح اسخلاشت   الإااري اسخلاشيحاعَ اا لمقيا   لكككتح لابشتةكككاا لقا حاا العاح 

,  الىی   الق    )لبت   القيم المهنيحاعَ اا لمقيا   ع للككتح  الن ابح تلحككيا الالر اببتمام عابلككتاامح اللككباح  
ع كاا لمقيكا  التك لق اَ ل لا كح     .(ق   الانتماا ء,  الق   الاخلاق اا ,  الق   الاا ات اا ,  الق   المثاا ل اا ,    الق   الاجتماا د اا 

 بى    يي ع اا المقاا رحككه  عالت لق لت القيااي,الت لق لت اسااء لالإعتلار,الت لق لت الم رلحالتن يمت لبت  
لعيان  يي ع اا الرئيلككككيح لعناء المقالتل  لتحايا اسعراء ع خ10تلم الخعري لابختةككككاذ للان  اابم  

ةككلاحيح بتا اسعَ اا الَ ت ايبها الَ اشتراح اعَ اا ارخرو لإعااء ايح ملاح اه لع ا تحبيل الإلاعاه عالككتخاام 
من خلال اب تمكاا  بى م نليكح ري  المكتلليي   تيكا  رام الخعراء تحكااه اعَ كاا  المقكاشكانلن مرع  لكام ب

  05.0ع تحه ملتلو ابلح     2اليرل  عين الملالقين لغير الملالقين   لحله ما التخرج من خلال   لا 
ام تم التع اا ي  خعراء  لبمع 7%ع ل ل ر لقعلل اسعَ اا  ام علاش   70ع لعنلعر مئليح  1ع لعارلح الحريح  

ع .2لما معين لت لالل  ع ا من اع اا المقايي  ال لا ح    
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يعين شيم مرع  لام ع2اللالل    

 

 

2-4- 2 : تحايا البله لال  ةياغح ال عاراه   

إلككتخام العاح  الككبله  ليلرهع لت ةككياغح ال عاراه لع ا إ ااا المقايي  ال لا ح عةككيغتهما اسلليح شام  
لبت لا من ةكلاحيتها لت شيا  ما لحك ه من البر لمنالكعتها لاع اا   ع رحكها  بى ململ ح الخعراء نيلكها

لتقكايم   للكتلك  م رلكح ال عكاراه الإيلكاعيكح لاللكككككبعيكح للكتلك  الت رف  بى ال عكاراه التت تحتكاج إلى ت كايكل  
 يي  المقا   عاراه الت ايل المقترح   لع ا إِن اعَاو الخعراء لالمختةلن آرائهم لملاح اتهم لت ايبهم لع ة

ع لعارلح الحريح    05.0تحه ملتلو ابلح      2 للله ال عاراه احةائياً عتاعيق النلعح المئليح لمرع  لا
ح  حي  إنحةككره شيم%  70اه التت لانه نلككعتها اشَل من  عارع   لنتج  ن التحبيل النهائت الككتع اا ال1 

حيك  ان  ع  2لمكا بل معين لت لكالل  ع1-8علشيمكح مرع  لكام مكا عين 40%-90النلكككككعكح المئليكح مكاعين %
ال اا النهائت لبمقايي  ال لا ح ع ا الم اللح الإحةائيح للا لت اللالل المتللر لاليا بل   اا ال عاراه المل  
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   عاراه المقايي  :تةحيا  البله 2-4-3

 -1قا ةككيغه  عاراه المقايي  عاتلابين احاابما إيِلاعت لالآخر لككبعت لشا تحااه ال ان ال عاراه من  ل
لككتلاعاه متارلح لغرة إي    للتا لقا لحكك ه خملككح عاائل لمن  عاراه المقاي ع ارلاه للل  عاري5

 الإااري اسخلاشيكح بى ارلكح لمقيكا   ات عبغكه  إللبيكح للكل لرا من الراا ال ينكح  الحةكككككلل  بى الكارلكح ا
ع ارلكح لاشكل 012   القيم المهنيكح بى ارلكح لمقيكا   اعبغكه  ع ارلكح  ل03شكل شيمكح بت  اع ارلكح ل501 

لمن خلال   ع15علاشكل ارلكح 75 التك لق التن يمت لت حين عبغكه ا بى ارلكح لمقيكا   ع ارلكح24شيمكح بت  
  .لم  ارلاه الملتليه  بى لبم التقاير الخمالت نحةل  بى الارلح اللبيح 

:التلرعح ابلتالا يح ل عاراه المقايي    2-5  

لبتك لكا من ةكككككحكح ةكككككيكاغكح ال عكاراه لللنهكا ميهلمكح الَ غير ميهلمكح عكالنلكككككعكح لب ينكح للبت رف  بى       
التاعيق النهائت لالت رف  بى اللشه اللا م للإلاعح  بى  عاراه المقيالككين الةكك لعاه التت تلالر  مبيح  

ع  بى  ينح من 7من شعكل التكاريلكككككيين لم رلح ليكاءي اللكاار الملكككككا ا  لقا تم تاعيق المقيالكككككين  مبحق 
لابه العاح  من ال ينح ملاح ح لل  عاري    ع تاريلت30التاريليين لت لام ح تم شار لالتين عبا  اابم  

م   23/5/2023عكاشكح لالتك شكككككير  بيهكا ع لامكح  لع لت الحقكل المنكالكككككه  لشكا تم تلك  يلم اس نين عتكاري   
لالحكككككحكه نتكائج بكتا الِإلراء إن ال عكاراه لكانكه لاحكككككحكح لكاو الَراا ال ينكح  لتمكه الِإلكاعكح  بى لمي  

اا ال من التقريعت للإلاعح  بى  عاراه المقيالين ع من شارا      .ع اشيقح30-25ال عاراه ل حر

: تلرعح تاعيق المقايي   بى  ينح العناء 2-6  

ع تكاريلكككككيكاً لت لكام كح تم شكار  لتم تلك  لت المكاي من 120 بى  ينّكح العنكاء المللنكح من  يي   اعقكه المقكا 
حي  ل  ه الكتماراه ابلكتعيان  بى الراا ال ينح لابه منهم شراءي   12/7/2023للغايح   15/6/2023

الت بيماه التت تخذ  مبيح ابلاعح  بى ابلككتعيان  م ع ابا لم ه لاشقه إلاعاه الراا ال ينح لتل  لبت لا 
 م شام العاح  عتحبيل بتا ال عاراه إحةككائياً لبلشككف  ن شاعبيتها  ،من لككلامح الإلاعح  بى لمي  ال عاراه

  حي  ترالحه شيم   بى التميي  لارتعااها عالارلح اللبيح للل مقيا  لالكتع اا ال عاراه غير الممي ي منهما
عينما ترالحه شيم ع.6014–.2053 ما عين الإااري اسخلاشيحاسللكككاا الحلكككاعيح لبململ ح ال بيا لمقيا   

ع اما  1.349-5.562ع لالقيمح التائيح المحتلكككعح ما عين .2012-.0061 اللكككاا الململ ح الانيا ما عين
عينما  ع.0414–.1373 لقا ترالحه شيم اسللكككككاا الحلكككككاعيح لبململ ح ال بيا ما عين القيم المهنيكحمقيكا   

-6.142ع  لالقيمح التائيح المحتلككعح ما عين 0712.-.2931 ترالحه شيم اللككاا الململ ح الانيا ما عين
-4.493ما عين  الت لق التن يمتع لت حين ترالحه اسللككككاا الحلككككاعيح لبلمل ح ال بيا لمقيا  2371.
ع لالقيمكح التكائيكح المحتلكككككعكح مكا 2.110-1.249ععينمكا ترالحكه اللكككككاا الملل كح الكانيكا مكا عين 6433.
ع تحكه ملكككككتلو ابلكح  011.2ل نكا مقكارنتهكا م  شيمكح   ه اللكالليكح ع العكالغكح    ع 1.234-5.942عين 
لقكا الكككككتع كاه ال عكاراه الغير ممي ي لالتت لكانكه الكارلكح التكائيكح ع  118ع لتحكه ارلكح حريكح  0.05 

المحتلكعح لها اشل من اللالليح لعهتا لم تلكتع ا ام  عاري من المقايي  ال لا ح  لت حين ترالحه شيم إرتعاا 
مكا   ترالحكه لمقيكا  القيم التن يميكحع لت  0.152-0.761مكا عين   الإااري اسخلاشيكحال عكاري عكالمقيكا  لمقيكا   

  ع.0.159-0.731لقا ترالحه شيم م امل الإرتعاا ما عين  الت لقعاما مقيا  0.189-0.673عين  

  : الم املاه ال بميح لبمقيالين  2-7

:الةا   2-7-1  

 بى الخعراء ال لا كح  من خلال  رة المقكايي   تلك   لشكا تحقق    الةكككككا  ال كابرم  إلكككككتخكام العكاحك   
لالمختةككككين لت ملال الترعيح الرياحككككيح حككككمن اختةككككاذ ابااري لالتن يم ل بم الني  الرياحككككت 

 اما ةككا  العناء لقا تحقق من إلككتخاام الككبله الململ تين لابختعاراه لالقيا  لتل  الِإااري لابشتةككاا
القلي التميي يح ل عاراه المقايي  لالتت لت حكلئها تم الت رف  بى ال عاراه الارليتين من خلال إلكتخراج 

القكااري  بى التميي  عين اسلراا الحكاةكككككبين  بى ارلكاه مرتي كح لالحكاةكككككبين  بى ارلكاه منخيحكككككح 
الكككتخام العاح  م امل ابتلكككا  الااخبت لت تحبيل  عاراه لل مقيا  ام   لما لعالكككتخاام ابختعار التائت
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حلككاه ةككا   عاراه المقيا  عالككتخاام المح  الااخبت  الارلح اللبيح لبمقيا ع من خلال إيلاا ال لاشح  
لارلح المقيا  للل.  ابرتعاايح عين ارلح لل  عاري  

: ال عاه 2-7-2  

:البً : اريقح التل ئح النةييح   

اه  عاراه لل من مقيا         الى نةكككيين القيم المهنيح لمقيا    القيم المهنيحلمقيا    لإااري اسخلاشيحال َّ
القيم المهنيح  عاراه مقيا  اما   يع عار51  الإااري اسخلاشيحلل نةكف لمقيا  حي  اةَكعا  اا  عاراه 

,لت حين لانه  اا ال عكاراه  يع  عكار12  لل نةكككككفالى نةكككككيين حيك  اةَكككككعا  اا  عكاراه  لل اه
لكتخرج الع ابا   ع  عاراه لبنةكف ال انت7لبنةكف اسلل ل  ع عاراه8   التالق التن يمتلبنةكيين لمقيا   
عين ارلكاه النةكككككيين عاريقكح عيرلكككككلن   لعبا م كامكل ابرتعكاا عين ارلكاه  مقيكا     للكل  م كامكل ابرتعكاا
التكالق  علمقيكا   0.714ل القيم المهنيكح  ع لمقيكا   970.6ل   الإااري اسخلاشيكحع لمقيكا   .5660النةكككككيين  

إب إنَّ بتا القيم تم ل م امل  عاه نةككف ابختعار ل حتى نحةككل  بى م امل  عاه ابختعار للل   التن يمت
عرالنع لتةكحيا م امل ابرتعاا لع ا التةكحيا اةكعا م امل  -   بير الكتخام العاح  م االح   لكعيرمان

لت حين  ع  690.7 القيم المهنيح  ع عينما اةَككعا م امل  عاه مقيا   540.7   الإااري اسخلاشيحال عاه مقيا   
م كامكل  عكاه  كالص يملن اب تمكاا  بيكر لتقكاير  عكاه   لبكتا القيم تم كل  التكالق التن يمتعلمقيكا   0.781لكانكه  

.المقايي     

  انياً : اريقح اليا لرلنعاخ .  

ت ا من الَ ر مقايي  ال عاه شككيل اً لالَ ربا ملائمح لبمقايي  تاه المي ان المتارج  ات تم الككتخراج ال عاه 
لكككتخاام إع تاريلكككياع 120عهتا الاريقح من خلال تاعيق م االح للرنعاخ  بى الراا  ينح العناء العالغح    

spssالحقيعح ابحةككائيح    ع لمقيا  530.8  الإااري اسخلاشيحع ات تعين إِنَّ شيمح م امل ال عاه لمقيا     
. يي لبل منشر  عاه  ال لبمقاع0.785لانه  التن يمتالتالق اما مقيا  ع 890.7تلالم  القيم المهنيح   

الملحل يح : 2-7-3  

ايحككككاح الت بيماه الخاةككككح عتاعيق ابختعار   المقيا  ع من حي  الراءاتر  إاارتر لعما إن المقايي   تم
حتلم  بى ميتاح لاحا لبتةحيا ل ن لل مقيا  منهما ي تعر مقيالاً ملحل ياً.  ت  

م امل ابلتلاء لبمقيالين  2-8  

للبت رف  بى مكاو شره الَ ع كا إلكاعكاه ال ينكح من التل ي  الاعي ت شكامكه العكاحك  عحلكككككاه م كامكل     
spssابلتلاء عالكككتخاام العرنامج ابحةكككائت ع.0190حي  عبا     ع  .2040ل  الإااري اسخلاشيحلمقيا    

ع0.189  التالق التن يمت  لت لانه شيمح م امل الإلتلاء لمقيا   القيم المهنيح لمقيا     

 

سللاا الحلاعيح لالإنحرالاه الم ياريح لبمقايي  ال لا ح :ا  2-9  

العاح  عم اللح نتائج المقايي  احةكككائياً من خلال الكككتخاام الللكككا الحلكككاعت لابنحراف الم يارم   شام
اسلَلككككاا الحلككككاعيح لابنحرالاه الم ياريح لبمقيالككككين  يعينع 3للالل  لالارلح ال ائيح لالارلح التائيح 

ل ينح العناء لالتت ا تماه لت التخراج الارلاه الم ياريح. اع ااال  
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ال لا ح  ييبمقيال اسللاا الحلاعيح لابنحرالاه الم ياريح عيعين3لالل   

 

عرض نتائج الدراسة وتحليلها ومناقشتها : -3  

وتحليلها ومناقشتها : الإدارة الأخلاقيةعرض نتائج مقياس  3-1-1  

الإااري اسخلاشيحع يعين الللا الحلاعت لابنحراف الم يارم ل ينح التاعيق لمقيا  4لالل    

الللكككا  المقيا  
 الحلاعت

الإنكحكراف 
 الم يارم

 الملتلو

الإااري  
 اسخلاشيح

 ليا 21.226 105.2

 بى للكككا يعين لنا اللالل ا لاا ان ملكككتلو الإااري اسخلاشيح لاو تاريلكككيت لام ح تم شار شا حةكككل  
ع لعتل  اةعا عالملتلو  لياع .21.226ع لإنحراف م يارم  105.2حلاعت    
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لمقيا   5لالل                             لالخام  الم الح  الم ياريح  لالارلاه  الملتلياه  يعين  الإااري  ع 
 اسخلاشيح

 بى بكتا الملكككككتليكاه ل كاي املر لمنهكا ان ابااري لت اللبيكاه   لي  ل العكاحك  حةكككككلل التكاريلكككككيين
ململ ح من تاعق  العانيح,الإااري لالإشتةككككاا,الترعيح اسلككككالككككيحعلت لام ح تم شارالمارللككككح الترعيح 

لغيربا من   لالإحترام لالن ابح لالحلمح لالللاء لالتلكككاما  لبياتهملت  لالياحكككبح  اللكككبللياه الملكككتقيمح 
المهنيكح لالتت عكالربكا تخبق  قكالكح تن يميكح ليكاي من خلال ترلكككككي  القيم  لممكارلكككككتهكا  الةكككككيكاه الحميكاي  

ه التن يميح لالم تقااه المحععح لال قح لاسمانح لالةككككا  لالتت ت هر آ اربا عةككككلري لبيح لت الإتلابال
من لهكح لم  الابعكح من لهكح   لت إنلكا  ا مكالهم لت كامبهم م  الإااري  الإيلكاعيكح التت ينتهلهكا التكاريلكككككيين

تنمى  التتلتاريلككككيين النشككككاا لالحيليح لاو ال ت يا من للبياهلت ا إيلاعيح  نتج ااشح,لبتا عالرا ياخرو
 ا لالتم يلبلككبل  الليا   همتال لعالتالت لايهم الشكك لر عالملككنلليح الإلتما يح لالإلت ام عالم ايير المهنيح 

لت  إعرابيم لبتا ما ينلاا    التاريلكيين م  شيم منلكلكاتهم الت بيميحلكتي اه لتقاره شيم  إماو  مرآي ت ل   
ململ ح من الإلراءاه اللايح  لاسنشاح اللما يح ,لال قاليح لال مبياه  بى انها "   اسخلاشيحللإااري  ت ريير 

ع.     1" التت تملن من نشر لإاامح لبل  ابلتقامح لت المن مح   

وتحليلها ومناقشتها : القيم المهنيةعرض نتائج مقياس  3-1-2  

القيم المهنيحع يعين الللا الحلاعت لابنحراف الم يارم ل ينح التاعيق لمقيا  6لالل    

 الملتلو الإنحراف الم يارم الللا الحلاعت المقيا  

 ليا  11.745 101.3 القيم المهنيح

المهنيحالقيم يعين الملتلياه لالارلاه الم ياريح الم الح لالارلاه الخام لمقيا  ع 7  لالل  

 

 النلعح المئليح ال اا الارلاه الخام الارلاه الم ياريح الملتلياه

68-80 ليا لاا  104-120  22 19.1%  

67 ليا -56  84-103  52 45.2%  

55 متللا -44  64-83  22 19.1%  

43 مقعلل -32  54-63  12 10.4%  

31 ح يف -20  24-53  7 6.08%  

 

 ( إبراهيم احمد : الأخلاقيات في الإدارة , ط1 , الرياض , مكتبة جرير للنشر والتوزيع , 2014 , ص 162

الككارلككاه   الملتلياه
 الم ياريح

الكارلكاه  
 الخام

النلكككككعككح   ال اا
 المئليح

 ليا لاا

80-68  

130-

501  

23 

 

20%  

 ليا
67 -56  

105-

291  

51 44.3%  

 متللا
55 -44  

80-

041  

21 18.2%  

43 مقعلل -32  55-79  11 9.5%  

31 ح يف -20  30-54  9 7.8%  
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العكاحك    لت اللبيكاه المكارللكككككح الترعيكح العكانيكح,الإااري    حةكككككلل التكاريلكككككيين  لييلكككككر 
الكككبله التنشكككئح نها ى بتا الملكككتلياه ل اي املر لم ب لالإشتةكككاا,الترعيح اسلكككالكككيحعلت لام ح تم شار

 اسلككالككت التم يلتلككعلن منر   بت الماخل  لالتنشككئح ابلتما يح   مملتم ه حبا من  قالللالتللهاه التت تبق
التم  ابتلكككا  القيمت ل  ل قالح لالإاار الححكككارمليللن عتل  ا  هملشيم  مربيلم اي  ملم تقااته  ملكككبللياته
,احكككف إلى تل  الالر الرئيلكككت لالكككري لت إللكككاعهم القيم م  الآخرين ملتيا به  ملكككت ااااتهإ  يشكككلل

لهت التت تحكاا سعنكائهكا مكا ينعغت لمكا ب ينعغت ان يللن لت  كل الم كايير  لالم تقكااه لت مرحبكح الايللكح  
خرو  اشيم م ينح الن    تلين ر الككككبله التنشككككئح ابلتما يح التم يتع ر الآعاء م  اسعناء لت تعن  اللككككائاي ِ
م تنتمت الير   لمن  م تمنللح التما يح ب تللا لت لراغ لإنما يحلمها اباار ال قالت العلةيها  لابلري 

.تب ه اسلري الرا رئيليا لت اللاه اليرا شيما م ينح  
التنظتمي وتحلتله  ومن قشته  :  التألقعرض نت ئج مقت س  3-1-3  

الت ظ مي  التألق( یث ف ال سط الحل بي والانحراف المع  ري لع    الت ث ق لمق  س 8جىول)   

ال سااااااااااط  المق  س 
 الحل بي

الإناااااحاااااراف 
 المع  ري 

 الملت   

  الااااتاااااااألااااق
 الت ظ مي

 ج ى جىا  12.937 55.3

ظ مي الت التألق یث ف الملت ي ت والىرج ت المع  ري  المعىل  والىرج ت الخ   لمق  س( 9جىول )  

الملاات ي 
 ات

الاااىرجااا 
ت 
الاامااعااي
 اري 

الااىرجاا  
ت 
 الخ  

الااااع
 دد

ال لاااااااااااث  
 المر ي 

-80 جيد جدا

86  

67-

57  

14 %17.

70  

-67 جيد

65  

54-

66  

41 %51.

52  

-55 متوسط 

44  

41-

35  

13 %16.

52  

-43 مقبول 

23  

28-

04  

8 %10  

-31 ضعيف

02  

15-

72  

4 
%5  

لييلككر العاح  حةككلل التاريلككيين لت لام ح تم شار  بى بتا الملككتلياه ل اي املر لمنها ان إااراتهم 
ئق تتلككككم عالملحككككل يح لاللاش يح لت  مبيح إتخات القراراه من خلال الإ تماا  بى ما يتم تلليرا من حقا

لم بلماه للي   بى الكا  الم بلماه الشكخةكيح لما تقلم عتللير المناخ التن يمت الملائم التم يلكهم لت  
   مبياه التحلكين الملكتمر التت عالربا تحك  حلر اسلكا  لتلليا ابللار ابعتلاريح لالمشكارلح اللما يح
لت  مبيكح تحقيق اسبكااف التن يميكح من خلال تعنت ميهلم الت بم التن يمت من خلال إ كااا لةكككككيكاغكح 

من المعاائ لالرلائ  اسلككالككيح لتللير إتلاباه إلككتراتيليح متنالككقح لمتلامبح تتحككمن إلككتخاام ململ ح 
للككبللياه المن مح نحل اسلحككل لتحقيق النتائج اسيلاعيح من خلال شيام المن مح ع مبيح إااري ابااء الي ال  
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بتمام عال امبين  لإن شيمح احترام الرنلككاء لت ال مل عالإاما ليما يت بق  "  الع بىي  وه ا م  أااااا ر إل ه  لالليلء

تخات القرار  إتشككلي هم  بى المشككارلح لت  لبتمامهم ال الت ععناء لريق ال مل إلحالا الآخرين لانه لعيري  ل
لاسخت عرايهم"  2ع   اسمر التم يلهم لت تحايا ن ام  اال لبرلاته لاسللر لرعاها عنتائج اسااء التن يمت 
المتحققح من شعل اسلراا ال امبين  لحلاً  ن القيام ع مبيح المقارنح المرل يح م  المن ماه الرائاي التت ت مل 
لت ني  الملكال لم رلكح ملكان المن مكح لملكككككتلابكا  لتحكايكا اسبكااف التت ت مكل  بى رعا لتلكامكل العرامج  
  الإلتراتيليح لالمتم بح عكككككككككك  اسااء لالحلال  لالملال ي الماليح لال مبياهع لعارائق م قللح .

الارتب ط بتن متغترا  الفراسب و العلاق   التأثتريب المب شرة :علاق    3-2  

التنظتمي علاقب طرديب قويب ب لنظر لقتمب مستوى   والتألق  الدارة الأخلاقتبرتب ط بتن متغتر  ال   علاقب  :  ولاأ
.  الفلالب  

( 10جىول )  

داااااااااااالاقاااااااااااا   المتغ رات
 الإرتث ط

ملاااااات   
 الىلال 

داااااااىد 
 الع   

الإدارة  
 الأخلاق  

 

  الاااااااتاااااااألاااااااق
 الت ظ مي

 

**0.521  

 

 

0.000 

 

 

80 

.الثقب التنظتمتب ومتغتر الأداء التنظتمي علاقب طرديب قويب متغتر بتن رتب ط ال علاقب ث نت  :  

( 11جىول )  

داااااااااااالاقاااااااااااا    المتغ رات
 الإرتث ط

ملاااااات    
 الىلال 

داااااااىد 
 الع   

الاااااااااااقااااااااااا ااااااااااا   
 الم    

 

  الاااااااااتاااااااااألاااااااااق 
 الت ظ مي

 

.601**0 

 

0.000 

 

 

80 

 

العابدي(  1) علي  القيادة  بين تفاعلي كمتغير العمل مكان في المرح  :  -إستقامة   دراسة :التنظيمي التألق 

 2 , 2017 , ص 153. والإدارية , مجلد 23 , عدد اقتصادية المعلومات مجلة  الكوفة، جامعة في تطبيقية
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النموذج   ب لاعتم د على  اعتمف الب حث في اختب ر فرضككككت   التأثتر المب شككككرة ث نت  : العلاق   التأثتريب :  
Structural Modelالهتالي  اسكككتخفاع برن مج  عن طريقب سكككتخفاع مع دلب النم اب الهتالتب   (Smart 
PLS. V.20). 

--->    الدارة الأخلاقتبأولا: العلاقب التأثتريب بتن  التنظتمي . الت لق  

( 12جىول )  

جااااااااااااااااااااااااااااااااااااا دة  
 الم  بق 

SRMR 

 VIF T المل ر
value 

P 
value 

حااااااااااا ااااااااااا   
 f²التأث ر 

S.R.W  معااااا مااااال
التحااااىیااااى  
R² 

الإدارة  0.049
->   الأخلاق ا 

--   لاااااااااتاااااااااألاااااااااقا
 الت ظ مي

2 3.934 0.006 0.461 0.384 0.176 

مع  ر ال  ر الترب عي المت ساااااااااااااط الم حى  ( بأن ق م  12یث ف جىول )   (SRMR) اقل مف     وه ا    (0.08)
ق م   لل م ذج لىراسااا  العلاق ت التأث ري  ب ف المتغ رات المثح ث  , وك نت ق م    بق مقث ل  یيلااار بأن ه    ت

(VIF) 5 )اقل مفهي و (  1)    ( وب لك تأك ى دل  دى  وج د إرتث ط خ ي متعىد ب ف المتغ رات الملااااتقل  ,   
)ق م  ب  م  ك نت   t    ) 3.934) ( وه ا یشاا ر إل     0.05 ) د ى ملاات   مع  ي  قىره(  1.96)أكثر مف  ( وهي

ال  قىرة المتغ ر الملااااااتقل   ( وهي ق م  كث رة تشاااااا ر0.176)مع مل التيلاااااا ر   مع  ي  الإرتث ط , وك نت ق م 
ح    الت ظ مي(, وك نت ق م    )التألقالمتغ ر الت بعدل  تيلااااااااااا ر التغ رات التي تحى  في  (  الإدارة الأخلاق  )

f²(( )0.461 التأث ر وهي أكثر مف )  الت بع   للمتغ رات الملاتقل  في المتغ ر(   0.35 ف   ح   تأث ر كث ر (  
ملتقل .  لمل هم  كل متغ ر  

--->    القتم المهنتبث نت  : العلاقب التأثتريب بتن  التنظتمي . تألقال  

( 13جىول )  

 ج دة الم  بق 

SRMR 

 VIF T المل ر
value 

P 
value 

حااااااااااا ااااااااااا  
 f²التأث ر 

S.R.W  معاااااا ماااااال
التحااااىیااااى 
R² 

الم   ااااااا  0.054  الق   
التاااألق  --->
 الت ظ مي

2 4.712 0.000 0.654 0.617 0.392 
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مع  ر ال  ر الترب عي المت ساااااااااااااط الم حى  ( بأن ق م  13یث ف جىول )   (SRMR) اقل مف     وه ا    (0.08)
ق م   لل م ذج لىراساااااااااااا  العلاق ت التأث ري  ب ف المتغ رات المثح ث  ,  وك نت    بق مقث ل  یيلاااااااااااار بأن ه    ت

(VIF) 5 )اقل مفهي و (  2)    ( وب لك تأك ى دل  دى  وج د إرتث ط خ ي متعىد ب ف المتغ رات الملااااتقل  ,   
)ق م  ب  م  ك نت   t ( وه ا یشاا ر إل     0.05 ) ملاات   مع  ي  قىرهد ى (  1.96)أكثر مف  ( وهي4.712( ) 

)مع مل التيلااااا ر   مع  ي  الإرتث ط , وك نت ق م  0.392 ال  قىرة المتغ ر الملاااااتقل  ( وهي ق م  كث رة تشااااا ر
ح    الت ظ مي(, وكاا ناات ق ماا     )التااألقدل  تيلاااااااااااااا ر التغ رات التي تحااى  في المتغ ر التاا بع(  الق   الم   اا )

f²(( )0.654 التأث ر وهي أكثر مف )  الت بع   للمتغ رات الملاتقل  في المتغ ر(   0.35 ف   ح   تأث ر كث ر (  
ملتقل .  لمل هم  كل متغ ر  

. التنظتمي  والتألق القتم المهنتبفي العلاقب بتن  الدارة الأخلاقتبتف علتب لمتغتر ال يبتأثتر العلاقب ث لث  : ال  

(13جىول )   

 ج دة الم  بق 

Chi-Square 

 VIF T المل ر
value 

P 
value 

حاااااااا اااااااا  
الاتاااااااأثا ار  
f² 

S.R.W  مااااااااااعاااااااااا ماااااااااال
 R²التحىیى 

التياااا دلي  التااااأث 0.228  ر 
دارة الأخلاق  لا  

1 2.166 0.031 0.411 0.135 0.731 

التيلاااا ري  لأنم ذج التي دل قى بلغت  القىرة  ان  الآنف ال كر  یتث ف مف ال ىول   (R2 =0.731) وه ا یىل ان    
دمل   التي دل تيلااا ر م  نلاااثته   دف ؤريقالمتغ رات الملاااتقل  ق درة  (73%) مف التغ رات التي تحصااال في   

ان ق م  المع  ي  المحلااا ب  ل م ذج التي دل بلغت  و المتغ ر المعتمى,  (P= 0.031) مم  یىل مع  ي  نم ذج  
(0.135)التيا دلي, اما  دور متغ ر التيا دال في الانم ذج ف تمثال في ق ما  الانحاىار التي بلغات   وهي ق ما   
(t)مع  ي  لان ق م   المحلاااا ب  بلغت     (2.166) وهي ق م  مع  ي  د ى ملاااات      (0.031) وان مقىار ح     
)ƒ²(التاأث ر   قاى بل    الت ظ مي   التاألقفي   الق   الم   ا مع     بتيا دل ا  الإدارة الأخلاق ا لاه  تدخأالا ي    (0.411)  

في تعزيز التأث ر  لادارة الأخلاق  وت كى ه ه ال ت    دل  الىور التي دلي )المعىل(  وه  ملااااااات   تأث ر كث ر  
.بتاريليين لت لام ح تم شارل الت ظ مي التألقدل   الق   الم    لمتغ ر    

م قي   ای  ب    ت  ه ق ة العلاق  التي دل   ب ف متغ رات  التىريلاااااا  فوتأساااااا لاااااا  دل  م  سااااااثق یتضااااااح أن لى   
  ومم رساااا ت الإدارة الملااااتق م    ئالقىرة دل  ت ث ق مث دلىی     الكل  ت المثح ث الىراساااا  إذ یتضااااح أن إدارات 

وت لااا ىه  مف خلال الترك ز دل  المم رسااا ت الإی  ب   وؤرظ التع مل الإنلااا ن     أدضااا ئ  مع     ث  ء تع مل أ
  وتىد   دل  تعزيز العلاق ت الع م  حرص,ح ى تبصااااا رة د م   التىريلااااا  ف مع   وتع مل    م ىان   في سااااال ك 

 ظر بع ف التياا ؤل إل   تدل  العماال ب اا قاا  إی اا ب اا  و   ه حيز تو      وال زاهاا  والثقاا  في التعاا ماال معالعااىالاا  أمثااى
ثق ب   تالعمل ال م دي المشااااتر  و دل     شاااا ع تالظف ب   و   حلاااافتمك ن   تحق ق الاهىاف الم ضاااا د   و إ

التي ل   الأثر المع  ي    لرو ق   دلاق ت تع ون   التي ل   دور في رفع اتدتم د دل    وك لك لإاوبإمك ن  ت   و 
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ر  د  نيو رات د ى اتخ ذ القرا   مصاا لح ب ظر الإدتث رخ  مع الأالكث ر في مخرج ت ساال ك   وت ج  ت     " 
في الم ظم ت ومم رسااااات   مف قثل الم ري ف سااااا ف یعكس دل  الم تمع   ن ت ث ق اللااااال ك  ت الملاااااتق م أ

ن أزده ر المىی   وه ا یع ي إويت  ت ح ى اللاااااال ك  ت مف قثل كل الم ري ف , وبشااااااكل د   ساااااا ف ی دي إل   
الاساااااتق م  تعمل دل   إزده ر الم تمع وتعمل دل  تقىم ")3(  ،فضااااالا  دف  ت ث ق  إدارات  الكل  ت سااااا  سااااا ت   

بم  رات وإمك ن  ت   تثقالتي دل الای  بي اث  ء العمل وك لك  في    واساااا ل   ق  دی  ب  ءة تلاااا  داري  واضااااح   إ
ت زيع ال اجث ت    دف آرائ   ن ه ك دفع     حري  التعث ر  تالابتك ر و دل   دل  تشااااا  ع      عملتو   تىريلااااا    

د  ء اليرصاااااااااااا  الم  سااااااااااااث  للترق   إق   بتال ر ي   بصاااااااااااا رة د دل  وفق  للم هلات والخثرات التي یمتلك ن   و 
دل     الكل ا تكا لاك تعمال إدارات  و ،ما  یثا ل ناه مف ج  د وإن ا زو دما ل  أ مف      ن والح افز ب ا ء دل  ما  یقاىم

وتإخ  دل       ج ت  د ى وق   الاخ  ء و  مع   تلااااااااا محتو  التىريلااااااااا  ف إی  د الحل ل للمشاااااااااكلات التي ت اجه
ث ل ج  د اساااتث  ئ   تو  في ب ر  العملدل  أزاله المشااا در اللااالث    تعملب لأدم ل التصاااح ح   و  د تق   الق   

واللااااال ك  ت الملاااااتق م  لإدارات الأخلاق   وكل ه ه المم رسااااا ت  في خلق فرص للتعل  مف الاخ  ء اللااااا بق 
الم م  ومف ضااام     ترسااا ن العىیى مف الق   الم      في  التىريلااا  فك ن الاثر ال اضاااح وال لي دل    الكل  ت

،أضاااف إل  ذلك مخرج ت   الثق  والإنتم ء والم اؤ   والملااا ول   الإجتم د   ت  ه م سااالااا ت   وت  ه م تمع  
مثال العاىالا  وج دة العلاقا  والمكا فرا ت وفرص الت  ير الم  ي والاحترا  الأمر الا ي یعتثر   الإدارة الإی ا ب ا 

مصااااىر للم زة الت  فلاااا   وكل ذلك ك ن له تأث ر مث ااااار وق ي دل  تعزيز وتىد   ساااال ك  ت الإلتزا  والإنتم ء 
.والرض  والم اؤ     

 الستنت ا   والتوصت   

 أولا : الستنت ا   :

لك ن تصا ر بملات   مرتيع تیم التىريلا  فح ى أن  الإدارة الأخلاق  ك نت نت ئج الملات  ث ف مرتيع  ف م  یخص  -1
 ل  . الكل  ت دف مى  ت ث ق إدارات

 بملت   ج ى . التىريل  فالت ظ مي لى   الإدارة الأخلاق   في تيل ر وتعزيز التألقتل    -2
 الت ظ مي .يل ر التغ رات الح صل  في الت لق في ت الق   الم    تل    -3
 .التىريل  ف في ج مع  ذي ق ر.لىي الت ظ مي  الق   الم     والتألقدور في بل رة العلاق  ب ف  لادارة الأخلاق   -4

 

 

(  د  ن محمى أب  حم ر :  سلوك الع ملتن في المنظم    , ط1  , دم ن  , دار وائل لل شر  والت زيع ,  3

. 123،ص6201  
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  نت  : التوصت   : ث

لىوره  الأساااااااا سااااااااي في تعزيز اللاااااااال ك  ت  ب لإدارة الأخلاق  إیلاء المزيى مف الاهتم    الكل  تإدارات   إل   دد ة -1
 .الإی  ب   في م  ل العمل 

وإنعكا ساااااااااااااا ا  دل    الق   الم   ا لما  ل ا  الأثر الكث ر في تاىد    الإدارة الأخلاق ا أهم ا  الترك ز دل  ساااااااااااااال ك ا ت   -2
 ظ مي . مت لث ت ج دة الأداء الت

 في ج دة الأداء عى مف الم ارات الم م  ت تيال الق   الم    تعزيز   -3

 المص در

 .   2014, الري ض , مكتث  جرير لل شر والت زيع ,  1إبراه   احمى : الأخلاق  ت في الإدارة , ط -
 لت تاعيقيح ارالح  :التن يمت الت لق -إلتقامح القيااي عين تيا بت لمتغير ال مل ملان لت  المرح :  بت ال اعام -

 .  2017,   2  اا,   23لالإااريح , ملبا   اشتةاايح الم بلماه ملبح اللللح    لام ح
 2016, دم ن , دار وائل لل شر والت زيع ,   1د  ن محمى أب  حم ر : سل   الع مل ف في الم ظم ت , ط -

 

 

 


